
キーの閉じ込み、バッテリー上がり、ガス欠、落輪、その他いろいろ…
車の事故やトラブルは突然おこるもの。
何の対処法も持っていなければ、楽しいドライブや大切な用事が台無しに。
カーレスキューplusなら、入会金無料・年会費2,200円（税込）車のトラブ
ル時に電話一本で24時間365日、全国8,600拠点からクルマのプロがあなた
のもとに駆けつけます。
さらに、充実した提携サービスでカーライフに楽しみをplus。

自力走行不可能な場合に、10kmを限
度に、レッカー車もしくは積載車
が、指定の場所までけん引、搬送い
たします。
※10km以上のけん引、搬送は有料と
なります。

レッカーサービス

メカニカルアドバイス、公共機関ま
でのご案内・宿泊・ガソリンスタン
ドまでのご案内をいたします。

オーバーフローセンター

カーレスキュープラス

カーレスキュープラスはわずかなコストで大きな安心を約束します

一部取扱店を除き、本サービスの入会受付は終了いたしました。
ご入会をご検討の方は、新サービス「タイムズロードサービス（会員制）」をご利用ください。

ご利用料金

入会金 無料 年会費 2,200円（税込）

サービス内容

現場応急サービス

現場で対応可能な応急処置を行います。（自宅・駐車場を含む）

キーの解錠

車にキーを閉じ込めた場合に、解錠作業を行います。
※一般シリンダーキーが対象。特殊構造のキー、電子ロックのキ

ー、盗難防止装置付きキーの場合は有料となります。

※トランクの直接解錠は除きます。

バッテリーのジャンピング

バッテリー上がりの際にケーブルを接続し、エンジン
をスタートさせます。

スペアタイヤ交換（1本まで）

パンク時にスペアタイヤと交換をします。
※タイヤ補修材による補修費用およびタイヤ補修材の実費は有料と

なります。

ガス欠時の給油

現場で10リットル程度の給油作業を行います。
※ガソリン代は有料となります

落輪車両の引き上げ

落輪1m以内でタイヤ1本脱輪している場合、車両を引
き上げます。
※2本以上落輪している場合は有料となります。

その他の応急作業

現場対応可能な応急作業を行います。

遠方トラブルサポートサービス

トラブル当日中、自宅から直線距離100km以上遠方における事故または故障で自力走行不能の場合に、下記1～4のサ
ービスのいずれか１つを提供します。（重複利用はできません）

1.タクシーサポート

10,000円(税込)まで負担

目的地へ移動する手段として、タクシーをご利用され
る場合 には10,000円(税込)を限度に費用を負担いた
します。

2.レンタカーサポート

10,000円(税込)まで負担

目的地へ移動する手段として、レンタカーをご利用さ
れる場合には10,000円(税込)を限度に費用を負担いた
します。

3.代替公共交通機関サポート

20,000円(税込)×乗車人数まで負担

トラブル現場から帰宅する場合には、代替公共交通機
関の費用を1名につき20,000円(税込)を限度に費用を
負担いたします。

4.宿泊サポート

15,000円(サービス料・税込)×乗車人数まで負担

当日の帰宅が困難な場合には、最寄りの宿泊施設を手
配。1名につき1泊15,000円(サービス料・税込)を限
度に宿泊費用を負担いたします。

遠方トラブルサポートサービスのご利用代金は、お客様によりその場でご精算していただきます。 後日所定の手続きを経て、弊社
よりお支払いさせていただきます。

対象車両と回数制限

> 会員制ロードサービス > カーレスキュープラス


